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Nachricht von unserem President und CEO

Liebe Mitarbeitenden von Stepan,

das Ziel von Stepan ist es, die Anforderungen aller Investoren, Kunden, Aktionare,
Mitarbeiter und der Gemeinden, in denen wir tatig sind, zu erflllen. Durch unseren
starken Fokus auf unsere Kunden werden wir das Wachstum vorantreiben, Innovationen
hervorbringen und eine hohe Rendite flr unsere Stakeholder erzielen.

Um diese Mission zu erfullen, fordern wir Leistung mit Fokus, Dringlichkeit, Teamarbeit
und Verantwortung. Ein wichtiger Teil unserer Verantwortung besteht darin, uns daran zu
erinnern, dass unsere Verpflichtung zur Integritat als Wert und zentrales Merkmal unseres
Geschaftsmodells nicht verhandelbar ist und keine Kompromisse eingegangen werden.

Dieser Verhaltenskodex gilt fir uns alle und hilft uns zu verstehen, wie wir unserer
Verpflichtung nachkommen, Geschéafte mit den héchsten ethischen Mafdstdben und stets in
Ubereinstimmung mit den Gesetzen und unseren Unternehmensrichtlinien zu tatigen. Wir
alle sind dafur verantwortlich, den Kodex zu lesen und zu verstehen. Aufderdem sind wir
dafdr verantwortlich, vermutete oder tatséachliche VerstofRe gegen den Kodex, das Gesetz
oder unsere Richtlinien zu melden. Ich werde dieser Verpflichtung nachkommen und zahle
darauf, dass Sie das Gleiche tun.

Bitte berlcksichtigen Sie in der Zwischenzeit bei lhrer Arbeit stets die Aspekte Sicherheit,
Einhaltung und Verantwortung, wahrend wir unser Versprechen einldsen, innovative
chemische Ldsungen flr eine sauberere, gesiindere und energieeffizientere Welt zu liefern.

Mit besten Gri3en

N

Luis E. Rojo
President und Chief Executive Officer
Stepan Company
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Die tagliche Arbeit auf
sichere, konforme und
verantwortungsvolle Weise
sichert unser Betriebsrecht.
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Unternehmerische Fazit Weiterflhrende
Verantwortung Ressourcen

Nachricht von unserem Integritat Arbeitsplatz Markt

President und CEO

Inhaltsverzeichnis

Unser Kodex

Unser Kodex spiegelt uns als Unternehmen
wider. Sie erhalten darin alle Informationen,
wie Sie Integritat und Leistung im Alltag
umsetzen, indem Sie unsere Vision, unser
Ziel und unsere Werte leben. Das ist so
wichtig, weil wir in einem herausfordernden
Geschaftsfeld mit hohen Erwartungen an
die Leistung agieren. Im Kodex finden Sie
samtliche Informationen. Wenn Sie darliber
hinaus noch Fragen haben, finden Sie am
Ende noch weitere Ressourcen.

Wenn Sie den Kodex befolgen, leisten Sie

Ihren Beitrag zum Schaffen einer Umgebung,

in der alle die hochsten ethischen Standards

Wichtige Theme\
im Uberblick E

Tools fur die
ntscheidungsfindung

Unser Kodex gilt fur alle Mitarbeiter von Stepan

— sowohl in Vollzeit als auch in Teilzeit, an allen
Standorten und flr unsere Flihrungskrafte ebenso
wie fur unsere Direktoren. Zudem erwarten

wir von den Beratern, Vermittlern, Anbietern,
Lieferanten, Distributoren, Geschaftspartnern und
anderen Dritten, mit denen wir zusammenarbeiten,
dass sie ebenso im Sinne unseres Kodex agieren.
Eine Freigabe leitender Flhrungskrafte oder
Direktoren von unserem Kodex kann nur durch den
Vorstand oder einen Vorstandsausschuss erfolgen.

Wir Uberwachen die Einhaltung des Kodex
aktiv. VerstoRe gegen den Kodex kdnnen
schwerwiegende Konsequenzen haben, die bis zur

einhalten. Im Kodex Beendigung des Beschaftigungsverhaltnisses oder
= = \ zivil- oder strafrechtlichen Verfolgung reichen. Bitte
finden Sie nehmen Sie lhre Pflicht zur Einhaltung des Kodex
Folgendes: sehr emnst.

Bespiele fur unsere
Leistungen

Links zu weiteren
Richtlinien und
Ressourcen
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Unsere Vision, unser Ziel und unsere Werte

Vision
Innovative Chemieldsungen flr eine sauberere, geslindere und energieeffizientere
Welt
FOKUS AUF MITARBEITER INTEGRITAT KUNDENORIENTIERUNG
Ziel
e |ch kognmlllmizfifere mzin% ?nﬁicht hrend ich * |ch tue das, was ich ankindige e |ch verstehe die Ziele und Prioritaten

i i ) L respektvoll, offen und ehrlich, wahrend ic iner Kund d Stakehold

Das Ziel von Stepan ist es, die Anforderungen aller Investoren, Kunden, Aktionare, . e% mit der Absicht zuhore, unterschiedliche . o [ch tue das, was richtig und sicher meiner Kunden und Stakeholder
. . . . o . .. Perspektiven zu verstehen ist, statt das, was schnell, einfach .
Mitarbeiter und der Gemeinden, in denen wir tétig sind, zu erfiillen. Durch den oder bequen ist [ ] ' Lcnhh:ﬁZigzVBZ’;:;‘S;‘Z‘&"ZIE
. . - .  |ch bin bereit, meine Erfah d 5 A |
Fokus auf unsere Kunden steigern wir Wachstum, sorgen fiir Innovation und weitorzuggben g anandere « Ich verstehe die ethischen . Ergebnisse fiir heute und morgen
Standards und handle entsprechend liefern

erzielen eine hohe Rendite fir unsere Investoren, indem wir der weltweit flihrende | ! )

. . . . . ° Acpti%rnkenne gute Arbeit und Werte in * |ch melde, wenn etwas nicht richtig « Ich erkenne und verfolge Bereiche fir
Herstgller von Te@@aen und Polyesterpolyolen sowie ein fiihrender Anbieter von ist oder nicht richti erscheint Zusammenarbeit, die Wert achopfen
chemischen Spezialitdten werden.

| Menschen beféhigen, einen Unterschied zu machen | | Das Richtige tun | | Gemeinsam Wert schopfen

Beim Verfolgen dieses Ziels wird Stepan von den folgenden Prinzipien und Werten
geleitet:

WACHSTUM, INNOVATION UND

KONTINUIERLICHE VERBESSERUNG NACHHALTIGKEIT

* |ch blicke proaktiv auRerhalb von Stepan und binde fir neue Ideen

‘ﬁ e |ch finde Wege, um die Nachhaltigkeit und Ergebnisse von Prozessen zu
meine Kollegen in anderen Funktionen ein

verbessern
[ ]
* |ch treffe rechtzeitige, hochwertige Entscheidungen, die langfristigen
Wert schaffen, mit der optimalen Menge an Informationen

e |ch bin offen fur Veréanderung, anpassungsfahig und widerstandsfahig in
schwierigen Zeiten

 |ch nutze Ressourcen verantwortungsvoll, reduziere den Verbrauch
oder verbessere die Nutzungseffizienz

 |ch nutze Fehler oder Fehlschlage als Mittel zum Lernen

Tagliche Verbesserung | | Die Zukunft durch Neugier gestalten
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Arbeitsplatz

Weiterflhrende
Ressourcen

Markt Unternehmerische Fazit
Verantwortung

Pflichten der Mitarbeiter

Alle Mitarbeiter sind dazu verpflichtet:

(O unseren Kodex und samtliche Richtlinien, Gesetze und Vorschriften zu ihrer
Tatigkeit zu kennen und einzuhalten,

O bei jeder Interaktion ein Hochstmal an Integritat zu wahren,
(O sich zu melden, wenn sie VerstéRe entdecken oder vermuten,
O Fragen zu stellen, wenn sie nicht wissen, wie sich verhalten sollen, und

O bei der Untersuchung von VerstdéRen zu kooperieren.

Pflichten der Fiihrungskrafte

Unsere Flhrungskrafte haben zusétzliche Pflichten. Wenn Sie Vorgesetzter sind, missen Sie:

O durch nachweisliche Einhaltung unseres Kodex und unserer Werte Integritat vorleben (Sie
haben eine Vorbildfunktion),

(O relevante Themen und Werte des Kodex in lhrer Kommunikation mit Ihrem Team
aufgreifen,

O tatsachliche oder mutmaRliche VerstdRe gegen unseren Kodex bei der entsprechenden
Quelle verfolgen, aber KEINE eigenen Untersuchungen durchfthren, und

O sicherstellen, dass Mitarbeiter, die in guter Absicht Bedenken melden, keine Nachteile
beflirchten missen.

-

Ethische Entscheidungen

Wir erwarten nicht von lhnen, dass Sie in jeder Situation wissen, was richtig ist.
Stellen Sie sich bei Unklarheiten stets die folgenden Fragen:

@

Ist das legal?

©

Entspricht das unseren Vorschriften?

S

Entspricht das unseren Werten?

S

Waire ich mit der Veroffentlichung meiner Aktivitdten in sozialen Medien
einverstanden?

S

Wiirde ich von einem Kollegen in einer
ahnlichen Situation dasselbe erwarten?

Wenn Sie alle Fragen mit ,Ja” beantworten, kdnnen Sie vermutlich so verfahren. Doch wenn
Sie auf eine davon mit ,Nein” oder , Vielleicht” antworten, sollten Sie erstmal nichts tun.
Fragen Sie zuerst Ihre Vorgesetzten um Rat, oder konsultieren Sie andere Ressourcen bei
Stepan.
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Inhaltsverzeichnis Integritat Arbeitsplatz

Meldung von Bedenken und Verstof3en

Melden Sie sich bei uns, wenn Sie VerstdRe gegen den Kodex bemerken oder vermuten, oder

wenn Sie in einer bestimmten Situation eine Frage haben. Sie sind verpflichtet, sich bei Verdacht Stepan-HeIpIme
auf VerstoRe zu melden. Das sind wir uns selbst und einander schuldig, um unseren Ruf zu m Zugangscode m
schitzen. USA 8444722432 Englisch
Sie kdnnen Verstolke auf verschiedenen Wegen melden. Wéhlen Sie die Methode, die sich fir Brasilien 08000474123 Portugiesisch (Brasilien)
Sie am besten anfuhlt. Wir empfehlen Ihnen, Bedenken an Ihren Vorgesetzten zu melden, doch China 4008801549 Chinesisch (Mandarin)
Sie kénnen auch mit einem anderen Mitglied des Managements sprechen, wenn die Meldung an Colombi 18000125397 Englisch/Seanisch
Ihren Vorgesetzten nicht moglich ist. Weitere Ressourcen fir eine Meldung sind z. B. die Ethik- und olumbien (Lr;%;:am;?g)sc
Compliance-Abteilung, die Personalabteilung oder die Rechtsabteilung Frankreich 0805542964 Franzésisch
Wenn Sie einer bestimmten Person Ihren Verdacht lieber anonym melden maéchten, kénnen Sie Deutschland 08007243507 Deutsch
unser Helpline-Meldesystem EthicsPoint verwenden. Dieses erreichen Sie online oder unter den ; ) , .

Mexiko 018002530371 Spanisch (Lateinamerika)
folgenden Telefonnummern:

Niederlande 08002929219 Niederlandisch

105-11 oder
Philippinen 1010-5511-00 8444722432 Englisch/Tagalog
(PLTD)

Polen 800707176 Polnisch

Singapur 18007231210 Englisch

Vereinigtes 8000329866 Englisch

Kénigreich

Wenn Sie Bedenken oder mogliche VerstoRe gemeldet haben, wird das Unternehmen Ihre Meldung

prompt und diskret untersuchen und angemessen reagieren. Nach einer griindlichen Untersuchung werden
wir entsprechende MalRnahmen ergreifen. In manchen Fallen, besonders wenn wir einen Gesetzesverstol}
vermuten, missen wir den Vorfall maglicherweise den Ermittlungsbehdrden melden. Mitarbeiter missen
mit sémtlichen Untersuchungen kooperieren, damit wir die ndchsten Schritte ergreifen kénnen.
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Arbeitsplatz Markt Unternehmerische Fazit Weiterfiihrende

Inhaltsverzeichnis Nachricht von unserem Integritat
Ressourcen

President und CEO Verantwortung

Was passiert, nachdem ein Verstol3 gemeldet wurde? Wichtige Prinzipien bei Untersuchungen

O Vertraulichkeit: Schiitzen Sie im gesetzlich zuldssigen Umfang die Anonymitat und
Vertraulichkeit der Informationen, die von an einer Untersuchung beteiligten Personen
weitergegeben werden.

Aufnahme einer Beschwerde: Vorgehensweise

O Wiirde und Respekt: Zeigen Sie Respekt und Riicksicht gegentiber allen Personen, die
an einer Untersuchung beteiligt sind. Schaffen Sie eine sichere Umgebung, in der sich

e i e o Menschen Uber inre Bedenken austauschen kdnnen.

und O Objektivitat: Bewahren Sie einen offenen Geist und einen neutralen, objektiven Blick auf
Perso- Untersuchungsteam geduRerte Bedenken.

nalabtei- a
zuweisen Lo . . ! . . ! . .
lung O Unverziiglichkeit: Es ist zwingend erforderlich, dass so effizient wie méglich eine

grundliche Untersuchung durchgefihrt wird, damit eine Lésung fir die beteiligten Parteien
sowie flr das von der Untersuchung betroffene Unternehmen oder die betroffene
Abteilung gefunden werden kann. -

Untersuchung

erforderlich? (O Keine VergeltungsmaBnahmen: Stellen Sie sicher,
dass alle an einer Untersuchung Beteiligten die
Unternehmensrichtlinien gegen
Vergeltungsmalnahmen kennen und
verstehen, und geben Sie dem
Management entsprechende
Orientierungshilfe.

Untersuchung
nicht gerechtfertigt:
MELDUNG Andere

ERHALTEN MaBBnahmen in
Erwdgung ziehen?

Im Jahr 2024 grindete Stepan das Investigation Oversight Committee (I0OC), das
Vorwirfen wegen Fehlverhaltens nachgeht, eine angemessene Eskalation sicherstellt
und auf sich als berechtigt herausstellende Bedenken reagiert.

Vorsitzender dieses Ausschusses ist unser Chief Compliance and Risk Officer (CCRO),
und zu seinen Mitgliedern gehoren Flhrungskrafte aus den Abteilungen Recht,
Personalwesen und Innenrevision.
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Keine VergeltungsmafRnahmen

- Typische “ Untersuchung; Ablauf Wir tolerieren keine Vergeltungsmafinahmen gegen Personen, die in guter Absicht Bedenken
melden (oder sich in Untersuchungen einbringen). Selbst wenn der gemeldete VerstoR sich
als falsch herausstellt oder nicht belegt werden kann, werden Sie vor Vergeltungsmalinahmen

Untersuchungsplan l Dokumente iiberpriifen geschltzt, wenn lhre Meldung in guter Absicht erfolgt ist.

erstellen und analysieren

Wichtige Punkte

O Wir urteilen niemals vorab Uber Beschwerden oder

Beschwerdefuhrer.
Ergebnisse und Oi:gfr:i;;:srgir;‘[eelnund intelligente Personen kénnen
Empfehlungen « Befragungen durchfiihren ’
dokumentieren O Alle Personen sind unschuldig, bis ihre Schuld bewiesen
wird.

(O Bei bestimmten Untersuchungen greift méglicherweise
das ,Attorney Client Privilege” zum Schutz der
vertraulichen Kommunikation zwischen Anwalt und
An Management, Meldung an E&C- Klient.
Personalabteilung und/oder # Komitee und Compliance- \_ )

andere Beteiligte libergeben Ausschuss vornehmen

Zeugen und Betroffene
informieren (wenn

(=
-0-a%
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Bei unserer Arbeit werden wir von unseren
Werten geleitet: Wenn wir zusammenhalten,
unser Bestes geben und uns selbst treu
bleiben, werden wir Erfolge erzielen.

Arbeitsplatz

12 Respekt und Vielfalt
13 Keine Belastigungen
14 Gesundheit und Sicherheit
- 15 Buchflhrung
16 Audits und behordliche Untersuchungen
17 Physische Sicherheit und Unternehmensressourcen
19 Cybersicherheit

21 Datenschutz und vertrauliche Informationen
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President und CEO Verantwortung

Respekt und Vielfalt

Wir schéitzen die Unterschiede, da sie eine Kultur des Respekts und der Inklusion schaffen. Unsere Leistung

Wir schatzen die Vorteile der Vielfalt bewusst und setzen uns daher fiir Chancengleichheit Wir sind stolz auf unser vielfaltiges Team, und wir sind davon Uberzeugt,
und faire Behandlung in allen Aspekten unseres Unternehmens ein. Dazu zéhlen auch faire dass die einzigartigen Talente, Erfahrungen und Perspektiven, die wir bei
Bezahlung und angemessene Gehalter. Stepan einbringen, das Unternehmen dabei unterstitzen, innovativ zu
Diskriminierungen aufgrund von geschiitzten Merkmalen werden nicht geduldet, und bei bleiben und Bestleistungen zu erzielen.

Einstellungen werden Entscheidungen anhand von Faktoren wie Leistung, Qualifikationen,

individuellen Verdiensten und Kompetenzen getroffen. Ethische Entscheidungen

Wir respektieren zudem das Recht unserer Mitarbeiter auf Versammlungsfreiheit und
Tarifverhandlungen. Sie konnen beispielsweise selbst entscheiden, ob sie einer Gewerkschaft
beitreten mochten oder eine anerkannte Arbeitnehmervertretung nach lokalem Gesetz

wlnschen.

F: Ich habe mich fir eine Stelle in einem anderen Team beworben, aber diese wurde
an eine andere, weniger qualifizierte Person vergeben. Ich denke, der einstellende
Vorgesetzte wollte die Stelle mit einer jingeren Person besetzen. Was soll ich tun?

A: Wenn Sie denken, dass Sie aufgrund Ihres Alters oder eines anderen geschitzten
Merkmals diskriminiert wurden, sprechen Sie so bald wie moglich mit einem

Beispiele fiir geschiitzte Merkmale
Mitarbeiter der Ethik- und Compliance-Abteilung oder der Personalabteilung.

Neben d|§§er |ntr|n3|scheh Wertevielfalt in unsgrer Belegsohaft unter.sagt auch das Gesptz die Wir schy (SRR S
Benachteiligung von bestimmten Personen bei Entscheidungen zu Einstellungen. Bestimmte Entsch T e YRy = Yoy
geschltzte Merkmale dienen mdoglicherweise nicht als Basis fur Entscheidungen zu Einstellungen. Zu anhand von legitimen, nicht
geschutzten Merkmalen zahlen unter anderem: diskrirminic ey e e

O Alter O Familienstand getroffen sind.

() Staatsblrgerschaft () Gesundheitszustand

(O Hautfarbe oder Erscheinungsbild (O Herkunft

(O Behinderung (O Schwangerschaft

(O Geschlecht () Ethnie

(O Geschlechtsidentitat und -ausdruck (O Religion

(O Sexuelle Orientierung

' <:> (O Veteranenstatus '
<:>0<:>.. « Zuriick | Weiter » | Leistung und Integritat \erhaltenskodex
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Keine Belastigungen

Wir legen groBen Wert auf ein positives und unterstiitzendes Arbeitsumfeld,
da es uns zu Bestleistungen motiviert.

Wir mochten eine positive Umgebung schaffen, in der alle Mitarbeiter ohne Angst vor
Beléstigungen ihrer Tatigkeit nachgehen kénnen.

Wenn Sie Bedrohungen, Mobbing, Beleidigungen oder Belastigungen Ilhnen oder anderen
Personen gegenlber bemerken, melden Sie dieses Verhalten. Sie konnen sichergehen,
dass wir keine Vergeltungsmafinahmen gegenlber Personen dulden, die in guter Absicht
KodexverstdRe melden.

Beispiele fiir Belastigungen

Belastigungen stellen ein unerwlinschtes Verhalten dar, das Mitarbeiter bei der Arbeit
behindert. Beldstigungen kénnen sexuelles Verhalten oder Verweise auf personliche
Merkmale wie Geschlecht, Alter, Ethnie und sexuelle Identitat oder Orientierung umfassen.
Beispiele:

N Korperliche

D,)) Verbale Belidstigung @ Visuelle Beladstigung

- Belastigung

Erniedrigende oder abwertende Drangeln oder Schubsen AnstoRige Karikaturen

Witze

Verunglimpfungen der Unerwtiinschte AnstoRige E-Mails

ethnischen Herkunft Anndherungsversuche

Bedrohungen Unerwtinschte oder AnstoRige Zeichnungen oder
unangemessene Berlihrungen Bilder

Beschimpfungen Schlagen oder Treten Unflatige oder obszéne Gesten

Geschmacklose Bemerkungen Zwangsweise Festsetzung Beleidigende Sprache

Unsere Leistung
Wir wissen die Leistung jedes einzelnen Teammitglieds zu schatzen und
behandeln alle mit Wirde und Respekt.

Ethische Entscheidungen

F: Ich habe gehort, wie eine Vorgesetzte einen ihrer Mitarbeiter in der Cafeteria
beschimpft hat. Er hat mit Trénen in den Augen den Raum verlassen. Was soll ich tun?

A: Melden Sie diesen Vorfall so schnell wie mdglich Ihrem Vorgesetzen, der Ethik- und
Compliance-Abteilung oder der Personalabteilung. Verbale Beschimpfungen sind
unangemessen und werden nicht toleriert.

IEE Weitere Informationen
Harassment-free Environment Policy
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Gesundheit und Sicherheit

Wir legen groBen Wert auf Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz. Jeder
Mitarbeiter sollte unbeschadet von der Arbeit heimkommen.

Zur Forderung eines gesunden, sicheren und geschitzten Arbeitsplatzes mussen
Mitarbeitende von Stepan wachsam bleiben und alle entsprechenden Richtlinien, Regeln,
Vorschriften und Gesetze befolgen.

Halten Sie Ihren Arbeitsbereich frei von Unordnung und melden Sie Gefahren am
Arbeitsplatz. Leisten Sie lhren Beitrag, um gefahrliche oder illegale Arbeitsbedingungen zu
verhindern. Beobachten Sie aufmerksam das Geschehen um Sie herum und melden Sie
umgehend Situationen, die ein Gesundheits- oder Sicherheitsrisiko darstellen.

Ihr Beitrag zur Sicherheit am Arbeitsplatz

Raumen Sie der Gesundheit und Sicherheit hochste Prioritat ein. Bleiben Sie wachsam, und:
(O Tragen Sie - falls erforderlich — persénliche Schutzausristung;

(O Befolgen Sie alle Standards und Richtlinien zu Gesundheit und Sicherheit,

O Arbeiten Sie niemals unter dem Einfluss von Drogen oder Alkohol,

(O Melden Sieumgehend alle gefahrlichen Verhaltensweisen oder Zusténde, arbeitsbedingten
Verletzungen oder Krankheiten oder andere Gesundheits- und Sicherheitsvorfélle.

(O SchlieRen Sie alle erforderlichen Sicherheitsschulungen ab,
(O Melden Sie bedrohliches oder einschichterndes Verhalten,
O Geben Sie Ihre Schliissel oder Zugangscodes nicht an Dritte weiter.

O Verlorene Schliissel und/oder Zugangscodes MUSSEN sofort an Stepan IT gemeldet
werden;

O Gewalttatiges Verhalten und der Besitz jeglicher Waffen (vorbehaltlich geltender Gesetze)
sind strengstens verboten;

O Melden Sie Sicherheitsrisiken, oder machen Sie Vorschlage zur Verbesserung der Sicherheit.

®
-0
e &

-

Unsere Leistung
Gesundheit und
Sicherheit haben bei uns
hochste Prioritat. Unsere
wichtigste Aufgabe ist es,
aufeinander zu achten.

‘W’ RESPONSIBLE CARE"
Driving Safety & Sustainability

Ethische Entscheidungen

F: Mir wurde krzlich ein Medikament verschrieben, das mich bei der Arbeit schlafrig
machen konnte. Es ist aber nicht so, als wirde ich unter dem Einfluss illegaler Drogen
arbeiten. Muss ich etwas sagen?

A: Wenn Sie sich selbst oder andere aufgrund lhrer Benommenheit in Gefahr bringen
kdénnten, miissen Sie diese Angelegenheit mit der Personalabteilung besprechen
und ermitteln, ob Vorkehrungen getroffen werden missen, um Sie oder andere zu
schitzen.

F: Sie bereiten die Beladung eines Tankers mit Stepan-Produkten vor. Der Fahrer sagt,
er habe nachgesehen und der Tankwagen sei bereit. Sollten Sie sich auf sein Wort
verlassen oder unsere Vorladeprotokolle befolgen?

A: Es liegt in unserer Verantwortung sicherzustellen, dass alle Sicherheitsprotokolle
jederzeit befolgt werden. Uberpriifen Sie in diesem Fall jedes Ventil, um
sicherzustellen, dass beim Verladen des Produkts in den Tanker keine Undichtigkeiten
entstehen.

ﬁ Weitere Informationen
Umwelt, Gesundheit, Sicherheit
Sicherheitsrichtlinien-Verfahrensanweisung bei aktiven Schitzen oder
feindseligen Eindringlingen
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Buchfiihrung

Wir legen groBen Wert auf die Integritdat unserer Finanzen, da wir so unseren Ruf Was ist eine gesetzliche Aufbewahrungspflicht?

und unsere Glaubwdrdigkeit gegeniber externen Stakeholdern schiitzen und alle geltenden

Gesetze einhalten. Unter einer gesetzlichen Aufzeichnungspflicht versteht man die Pflicht zur Aufbewahrung
relevanter Datensatze und Informationen, wenn mit Rechtsstreitigkeiten zu rechnen

Tragen Sie zum Wahren der Integritdt unserer Geschéftsunterlagen bei. Ob beim ist. HINWEIS: Sie werden benachrichtigt, wenn Ihre Datensitze unter die

Ausflllen eines Spesenberichts oder beim Dokumentieren lhrer Arbeitszeiten: Alle Angaben gesetzliche Aufbewahrungspflicht fallen.

muUssen stets der Wahrheit entsprechen und eindeutig, prézise sowie vollstandig sein.

Beachten Sie, dass fiir Transaktionen mit bestimmten Dritten erweiterte Regeln gelten, Unsere Le_|5tu“9 " "
wenn diese beispielsweise Regierungsvertreter sind oder bestimmte Aufgaben in unserem Wir stellen sicher, dass unsere Geschéftsbucher und -unterlagen
Auftrag ausfiihren. den Finanzstatus unseres Unternehmens und jeder Transaktion

Alle Transaktionen oder anderen Geschaftsunterlagen missen stets korrekt und vollstandig ordnungsgemafs wiedergeben.

angegeben werden. Teilen Sie alle Punkte, die mdglicherweise nicht ordnungsgeman

offengelegt oder aufgezeichnet werden, dem Management zur weiteren Priifung/Analyse mit. Ethische EntSChe'dungen

Befolgen Sie unsere Vorschriften zur Aufbewahrung von Unterlagen, und vernichten Sie niemals F: Ich bin flr die Genehmigung von Abrechnungen von zahlreichen Mitarbeitern
Informationen, die einer gesetzlichen Aufbewahrungspflicht unterliegen oder anderweitig zusténdig. Muss ich alle Posten darin einzeln Uberprifen, oder kann ich ihnen
mit einer aktiven Untersuchung, Uberpriifung oder einem Audit in Verbindung stehen. vertrauen, dass alle Angaben korrekt und legitim sind?
A: Sie mUssen alle einzelnen Posten Uberprifen, um zu ermitteln, ob sie legitim sind,

Was sind Geschaftsunterlagen? korrekt dokumentiert wurden und ob alle Belege vorhanden sind. Wenn Ihnen

- o ) ) ein Posten ungewdhnlich vorkommt, nehmen Sie zur Klarung Kontakt mit dem
Als Geschaftsunterlagen werden samtliche Dokumente oder Daten (auf Pap|_er oder in Mitarbeiter auf. Wenn Sie Berichte ohne Priifung genehmigen, kénnte dies als
elektronischer Form) eines Unternehmens bezeichnet. Beispiele hierfir sind: Falschung von Unterlagen betrachtet werden.
(O Abrechnungsberichte O Inventarberichte Genauere Informationen zu den unterschiedlichen Arten von Unterlagen finden Sie in

. , Stepans Richtlinie zur Aufbewahrung von Unterlagen.
(O Vertrage, Gebote oder Angebote (O Besprechungsnotizen
O E-Mails und interne Korrespondenz mit O Zulassungsunterlagen
Dritten

(O Versand- und benutzerspezifische Berichte

O Kosten- und Kartenabrechnungen O Arbeitszeitnachweise

O Lieferantenrechnungen
{ Labornotizblcher
O Produktionsunterlagen und -daten
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Audits und behordliche Untersuchungen

Wir legen groBBen Wert auf Ehrlichkeit und Transparenz bei der
Zusammenarbeit mit Behorden, da wir so die Einhaltung der hochsten ethischen
Standards und Gesetze sicherstellen kénnen.

Reagieren Sie professionell auf jede angemessene behodrdliche Anforderung. Informieren Sie A S

umgehend die Rechtsabteilung Uber auRergewohnliche behdrdliche Untersuchungen, oder .
fordern Sie umgehend Informationen an. Stellen Sie in Absprache mit der Rechtsabteilung

den Behorden stets umfassende, zeitnahe und préazise Informationen bereit, und bewahren
Sie Kopien von allen bereitgestellten Dokumenten auf.

Begleiten Sie den Mitarbeiter der Behorde oder sémtliche Besucher in unseren
Einrichtungen, und halten Sie ihre Uberpriifung fotografisch fest. Notieren Sie, welche
Dokumente oder Gegenstéande sie prifen oder beschlagnahmen, und versuchen Sie,
akkurate Kopien davon sicherzustellen.

Unsere Leistung ]
Wir gehen bei behordlichen Audits und Untersuchungen mit dem ‘
gleichen Mal an Integritat vor wie auch in unserem Tagesgeschaft.
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Physische Sicherheit und Unternehmensressourcen

Wir legen groBBen Wert auf unsere Unternehmensressourcen in physischer, Was sind finanzielle Ressourcen?
elektronischer, finanzieller und anderer Form, da sie die Grundlage fir unseren
Erfolg darstellen.

Als Mitarbeiter von Stepan sind auch Sie fir den Schutz der Stepan-Ressourcen O Bankeinlagen (O Zahlungsmittelaquivalente
verantwortlich, die lhnen im Rahmen lhrer Tatigkeit anvertraut werden.

Finanzielle Ressourcen sind nicht-physische Wertgegenstdnde des Unternehmens wie:

) o ) ) O Wertpapiere O Eigenkapitalinstrumente
Schuitzen Sie diese Ressourcen vor Diebstahl, Betrug, Verlust, Unachtsamkeit und
Missbrauch, indem Sie sie nur flr die beabsichtigten Geschaftszwecke und unseren O Aktien

Richtlinien entsprechend verwenden. w . R . L. Ei >
Befolgen Sie etablierte Sicherheitspraktiken und melden Sie Sicherheitsbedrohungen fir as sind Ressourcen des geistigen Eigentums?

Personen oder physische, elektronische und finanzielle Ressourcen sowie Ressourcen des Ideen, Erfindungen oder Prozesse, die von Stepan-Mitarbeitern oder -Auftragnehmern
geistigen Eigentums umgehend. geschaffen wurden, z. B.:

Was sind physische Ressourcen? O Handelsgeheimnisse (O Markenzeichen und Urheberrechte

Physische Ressourcen sind materielle Wertgegenstiande von Stepan wie: O Produktrezepte © Patentierte Erfindungen (Produkte oder Prozesse)
O Immobilien () Lagerbestand

O Bargeld O Buromaébel

O Gerate O Biirobedarf

O Grundbesitz
Was sind elektronische Ressourcen?

Als elektronische Ressourcen gelten alle Elemente, die in elektronischer Form abgerufen oder
gespeichert werden.

O Daten O Netzwerk
(O Datenbanken O Software

O Internetzugriff 4
<:> <:> . O E-Mails und Chat
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Physische, elektronische und finanzielle Ressourcen
sowie Ressourcen des geistigen Eigentums schiitzen

Verwenden Sie unsere physischen, elektronischen und finanziellen Ressourcen sowie
Ressourcen des geistigen Eigentums nur flir Geschaftszwecke, und:

O Informieren Sie Ihre Vorgesetzten (iber beschadigte, unsichere oder reparaturbeddirftige
Gerate.

O Gewahren Sie Dritten nur dann Zugang zu Standorten oder Informationen von Stepan,
wenn dieser gemaf’ unseren Unternehmensrichtlinien genehmigt wurde.

O Holen Sie eine Genehmigung ein, bevor Sie Ressourcen ausleihen, verleihen,
verschenken oder verkaufen.

O Aktualisieren Sie Kennwérter und Sicherheitssoftware gemaf den Anweisungen.

(O Schiitzen Sie |hr Biiro, Ihren Arbeitsplatz, Ihre Laptops und Mobilgeréte, indem Sie
diese verschlieRen und Systeme herunterfahren, wenn Sie den Raum verlassen.

(O Stepan ist berechtigt, die Inhalte der Computersysteme, Netzwerke und vom
Unternehmen bereitgestellte elektronische Gerate zu liberwachen, darauf zuzugreifen
und sie offenzulegen sowie den Zugriff auf nicht geschaftsbezogene Internetseiten zu
sperren (sofern gesetzlich zuldssig).

Unsere Leistung
Wir gehen mit gesundem Menschenverstand mit Unternehmensressourcen
um und behandeln sie wie unsere eigenen.

F: Sie betreten ein Stepan-Gebaude und bevor sich die TUr hinter Ihnen schlief3t,
beginnt eine Person hindurchzugehen, ohne sich einzuloggen. Missen Sie
etwas tun?

A: Lassen Sie nicht zu, dass Personen unbefugt hinter Ilhnen hineinfahren. Jede
Person, die Stepan-Gebaude betritt, sollte IHREN eigenen Ausweis, Schlissel
oder ldentitatsnachweis vorlegen.
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Cybersicherheit

Wir schétzen Cybersicherheit, denn sie hilft uns, die Vertraulichkeit, Integritat und
Verfligbarkeit wichtiger Ressourcen und Informationen zu wahren. Cybersicherheit ist unsere
gemeinsame Verantwortung und zielt darauf ab, die Risiken von Cyberangriffen durch proaktive
Kontrollen und Verfahren zu reduzieren.

Jeder von uns spielt eine entscheidende Rolle fiir den Schutz unserer Ressourcen und wir missen
wachsam und vorsichtig bleiben. Das Bewusstsein der Mitarbeiter fir mogliche Cyberbedrohungen
erzeugt eine ,menschliche Firewall” zur Verteidigung unserer Cyberressourcen.

Schiitzen Sie unsere elektronischen Ressourcen und Systeme, indem Sie gute Sicherheitspraktiken
befolgen. Diese umfassen das Verstandnis der unterschiedlichen Arten von Cyberangriffen und die
verantwortungsvolle Nutzung von Stepan-Technologie.

Unsere Leistung

Wir setzen uns fur die Aufrechterhaltung einer sicheren digitalen Umgebung
ein. Cybersicherheit ist eine gemeinsame Verantwortung, und lhre
Wachsamkeit spielt eine entscheidende Rolle bei der Sicherheit unserer
Systeme und Daten.

Was sind Cyberangriffe?

Cyberangriffe sind Versuche von boswilligen Akteuren, ein Computernetzwerk oder -system
zu beschadigen oder zu zerstoren. Beispiele:

O Phishing (E-Mails, in denen der Leser zum Klicken auf einen Link und Eingeben von Daten
aufgefordert wird)

(O Malware (z. B. Trojaner, Viren und Wirmer), die durch E-Mail-Anhange und nicht autorisierte
Anwendungen verbreitet wird

(O Ransomware (Malware, die schadliche Aktivitdten androht, z. B. die Verdffentlichung
personlicher/geschaftlicher Daten oder Sperrung des Zugriffs auf Dateien, wenn kein
Losegeld bezahlt wird)

O Kennwortangriffe (Versuche, durch das Knacken eines Kennworts oder das
Wiederverwenden von Kennwértern aus friiheren Datenschutzverletzungen Zugriff auf
unsere Systeme zu erlangen)

O Denial-of-Service-Angriffe (Versuche, durch das Senden von Unmengen an Daten oder
Traffic ein Netzwerk lahmzulegen)

O Man-in-the-Middle-Angriffe (Versuche, sich in Onlinedatenaustausch als andere Personen
auszugeben, um Zugriff auf personenbezogene oder andere Daten zu erlangen)

O Drive-by-Downloads (Downloads von Malware auf einer Website, die alle Besucher infiziert)

(O Rogue-Software (Malware, die sich als legitime und erforderliche Sicherheitssoftware zum
Schutz eines Systems ausgibt)
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Schutz vor Cyberangriffen (O Verwenden Sie die Schaltfliche ,Mimecast” von Outlook — Zur Meldung von Phishing-Versuchen
klicken Sie in Outlook auf die Schaltflache ,Mimecast”. Auf diese Weise konnen Sie auch lhre Liste

O Verwenden Sie starke und vertrauliche Kennwérter. Halten Sie sich dabei an die folgenden sicherer Absender verwalten, und wir kénnen die E-Mail-Filterung verbessern.

Vorgaben:
o O Uberprifen Sie ungewodhnliche Anfragen von Fiihrungskraften — Wenn Sie eine digitale Anfrage

* Verwenden Sie Passphrasen. Sie sind leichter zu merken und schwerer zu knacken. von einer Flhrungskraft oder einem Mitglied der Geschaftsfiihrung von Stepan erhalten, in der
Sie um vertrauliche Informationen, Geldtransfers oder andere Wertgegenstande gebeten werden,
halten Sie inne und prifen Sie die Anfrage. Bestatigen Sie die Anfrage Uber Microsoft Teams oder
personlich, bevor Sie irgendetwas tun. Wenn es sich um Betrug handelt, benachrichtigen Sie sofort
* Geben Sie Ihre Kennwérter niemals weiter, und schreiben Sie lhre Kennwérter die IT-Sicherheit.

nie auf.

e VVerwenden Sie einen Kennwortmanager, um verschiedene Kennworter fir
verschiedene Systeme zu verwalten.

O Verwenden Sie nur zugelassene Kl-Tools — Vermeiden Sie die Verwendung nicht zugelassener KI-
* Stellen Sie sicher, dass Ihr E-Mail-Kennwort besonders stark und einzigartig ist. Tools pder —Dle.nste. Microsoft Copilot ist derzeit die einzige zugelassene generative KI-Plattform fir
den Einsatz bei Stepan.

e Aktivieren Sie (sofern moglich) die zweistufige Authentifizierung.
( glich) 9 9 O Installieren Sie keine Anwendungen/Software ohne Genehmigung der IT.

e Verwenden Sie keine echten Antworten auf Sicherheitsfragen (z. B. Fragen zu
lhrem Geburtsort) gen 9 O Verwenden Sie ohne schriftliche Genehmigung der IT niemals einen externen Clouddienst (Google

Docs, Dropbox, GitHub usw.) zum Verarbeiten, Teilen oder anderweitigen Verwalten von Stepan-Daten.

© Kiicken Sie nicht auf Links, und laden Sie keine Anhénge von unbekannten Absendern herunter. O Wenn der Zugriff auf Ihren Arbeitscomputer gesperrt ist und Sie zu einer Zahlung aufgefordert werden,

* Wenn Sie Zweifel haben, ob Sie einen Link oder Anhang 6ffnen sollten, melden Sie sich umgehend vom Netzwerk ab und melden Sie den Vorfall an den IT Service Desk.
wenden Sie sich an die IT-Abteilung.

(O Kritische Daten werden im Falle eines Cyberangriffs regelmaRig gesichert; unterbrechen Sie
keine Datensicherungen.

(O Halten Sie Software auf dem aktuellen Stand, und deaktivieren Sie niemals Ihre Firewall.

O Melden Sie verdachtige Aktivitdten sofort. Wenn Ihnen etwas Ungewsdhnliches auffallt,
wie etwa unerwartete Anmeldeaufforderungen, verdachtige E-Mails oder unbefugte
Zugriffsversuche, melden Sie es sofort.

Kontaktieren Sie die IT-Sicherheit unter infosec@stepan.com oder wenden
<:> <:> . Sie sich Uber https://stepan.service-now.com/sp an den |T-Service Desk.
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Datenschutz und vertrauliche Informationen

Wir legen groBen Wert auf den Schutz der Privatsphére, um unsere Marke zu
schitzen und das Vertrauen zu wahren.

Speichern Sie private und vertrauliche Informationen ordnungsgemaf, und
schiitzen Sie sie — unabhangig davon, ob sie uns oder Dritten gehdren.

Geben Sie ohne Genehmigung niemals vertrauliche Informationen wie geistiges
Eigentum und personenbezogene Daten an Personen weiter, die diese nicht zum

Erfullen ihrer Tatigkeit bendtigen.

Was sind vertrauliche Informationen?

Vertrauliche Informationen sind Informationen, die nicht fir die Offentlichkeit bestimmt
sind, da sie unseren Mitbewerbern Vorteile er6ffnen kénnten oder ihre Offenlegung uns
oder unseren Kunden Schaden zufligen kénnte. Beispiele daflr sind:

O Vertriebs- oder Marketinginformationen wie Kundendaten und Vertragsbedingungen
O Finanzinformationen wie Kosten und Gewinnspannen

O Strategische Informationen wie geplante Ubernahmen und VeriuRerungen

O Lieferanteninformationen wie Lieferantenlisten und Qualitdtsdaten

O Personalinformationen wie Beschaftigungsstatus, Lohn- und Gehaltsdaten anderer
Mitarbeiter.

-

Unsere Leistung
Wir wissen, wie wertvoll vertrauliche Daten sind und dass wir fur ihren

Schutz verantwortlich sind.

Was ist geistiges Eigentum?
Geistiges Eigentum ist eine Art von vertraulichen Informationen. Dazu zahlen:

O Geschaftsmethoden { Betriebsablaufe

(O Urheberrechte O Systeme

(O Dokumente mit geschiitzten Informationen (O Handelsnamen

(O Fachwissen O Handelsgeheimnisse

(O Markenzeichen

O Marketinggeheimnisse

O Patente
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Integritat Arbeitsplatz Markt

Was sind personenbezogene Informationen? Schutz von Privatsphare und vertraulichen Informationen

Nicht immer ist klar ersichtlich, welche Informationen geschitzt werden missen. Gehen Sie

Personenbezogene Informationen sind eine weitere Art von vertraulichen Informationen.
wie folgt vor, um Missbrauch oder unzuléssige Offenlegung zu verhindern:

Sie umfassen Informationen, die jetzt oder in Zukunft zur Identifizierung einer Person flhren

kénnen, beispielsweise: o ) ) ) ) )
O Wenn Sie nicht sicher sind, ob bestimmte Informationen vertraulich behandelt werden

O E-Mail-Adresse mussen, klaren Sie diese Angelegenheit vor der Offenlegung mit lhrem Vorgesetzten, der

Ethik- und Compliance-Abteilung, der Personalabteilung oder der Rechtsabteilung.

O Beruflicher Werdegang
O Verwenden Sie ohne Genehmigung vom Chief Compliance und Risk Officer niemals

O Idegngme.rlfngsr‘]uk:nmer Rei der Fih hei Ihr privates E-Mail-Konto, um Unternehmensgeschéfte zu flihren oder vertrauliche
(z. B. Sozialversicherungsnummer, Reisepassnummer oder Flihrerscheinnummer) Informationen weiterzugeben.
O Name . . . . .. .
(O Besprechen Sie vertrauliche Informationen nicht an 6ffentlichen Orten, an denen andere

zuhoren kdnnten.

O Postanschrift

O Sie sollten nur auf vertrauliche Informationen zugreifen, wenn Sie Unternehmensgeschifte
flhren missen.

(O Respektieren Sie Vertraulichkeitsvereinbarungen, und geben Sie diese vertraulichen Daten
niemals an andere weiter.

(O Melden Sie Verdacht auf Diebstahl oder Missbrauch vertraulicher Informationen umgehend
Ihrem Vorgesetzten.

IEE Weitere Informationen
Data Privacy and Confidential Information Policy
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Unter Integritat im Markt
verstehen wir, dass wir unser
Wort halten und nach den
Regeln spielen.

Markt

24 Keine Bestechung oder Korruption
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Keine Bestechung oder Korruption

Wir legen groBen Wert auf die Einhaltung von Gesetzen gegen Bestechung Korruption verhindern

und Korruption, da sie unser Engagement fir ein Héchstmal$ an Geschaftsethik zeugen.
Gehen Sie wie folgt vor, wenn Sie Dinge von Wert austauschen mochten:

Sie durfen niemals Dinge von Wert anbieten, versprechen oder annehmen, um Geschafte
abzuschlieRen oder zu behalten bzw. geschéftliche Entscheidungen zu beeinflussen. Solch

ein Gebaren gilt als Bestechung oder Korruption. (O Befolgen Sie stets unsere Vorschriften fiir Onboarding und Uberpriifung Dritter. (siehe unten)

QO Stellen Sie sicher, dass der Austausch den Umstinden entsprechend angemessen ist.

Stepan ist international tatig und muss viele verschiedene Antikorruptionsgesetze einhalten.
Der United States’ Foreign Corrupt Practices Act (FCPA) und der Anti- Bribery Act des
Vereinigten Konigreichs untersagen Bestechung und Korruption. Diese Gesetze gelten fir O Gehen Sie bei der Arbeit mit Regierungsvertretern duferst vorsichtig vor. Wenden Sie sich
alle Mitarbeiter von Stepan rund um den Globus. Ein Verstofd gegen diese Gesetze kann mit Fragen an die Ethik- und Compliance-Abteilung.

sowohl fir Sie als auch flr Stepan schwerwiegende Folgen haben. Befolgen Sie daher alle
geltenden Gesetze, und beteiligen Sie sich niemals an Aktivitaten, die als unangemessen
erachtet werden kdnnen.

O Uberwachen Sie Dritte sorgfaltig auf Anzeichen von Korruption.

O Melden Sie mutmaRliche VerstdRe gegen den Kodex, unsere Richtlinien oder das Gesetz
umgehend.

Bevor Sie Dritte engagieren, die moglicherweise in unserem Auftrag mit Behorden interagieren,

Was ist Korruption? missen diese im Rahmen unseres Due-Diligence-Verfahrens gepriift werden.
Als Korruption wird der Missbrauch von Macht zur geschéftlichen oder persénlichen Zudem diirfen Sie Regierungsvertretern ohne vorherige Genehmigung unserer Ethik- und
Bereicherung bezeichnet, beispielsweise das Geben oder Annehmen von Compliance-Abteilung keinesfalls Dinge von Wert geben oder anbieten.

Bestechungsgeldern. Bedenken Sie unbedingt, dass Bestechungen nicht nur auf Bargeld
beschrankt sind. Sie umfassen auch den unsachgemafen Austausch von:

O Zahlungsmittelaquivalente (z. B. Geschenkkarten) O Gefalligkeiten

O Spenden an gemeinniitzige oder politische Organisationen O Geschenke

O ErméaRigung QO Stellen oder Praktika
O Einladungen O Bewirtung
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Was sind Regierungsvertreter?

Als Regierungsvertreter gelten nicht nur gewahlte Amtsinhaber, sondern auch Mitarbeiter
von Behdrden und von Unternehmen oder Organisationen, die Behdrden unterstellt sind (z.
B. staatliche Olkonzerne, Versorgungsunternehmen oder Eisenbahnen).

Sogar Angehdrige politischer Parteien oder Mitglieder einer Kénigsfamilie koénnen

als Regierungsvertreter gelten. Wenn Sie nicht sicher sind, ob eine Person als
Regierungsvertreter erachtet wird, melden Sie sich so schnell wie moglich bei der Ethik- und
Compliance-Abteilung.

Unsere Leistung

Wir erarbeiten uns die Treue unserer Kunden nicht durch Bestechung oder
Schmiergeld, sondern durch die Verdienste unserer Produkte, Personen,
technischen Dienste und Innovationen.

Ethische Entscheidungen

F: Eine Mitarbeiterin eines Stromversorgers (im Besitz der Landesregierung), befindet
sich nach einem Stromausfall auf unserem Geldnde. Sie teilt dem Wartungsteam von
Stepan mit, dass sie den Strom schneller wiederherstellen kann, wenn wir ein paar
Gerate an eine von ihr geleitete Wohltatigkeitsorganisation spenden. Kénnen wir etwas
spenden, damit wir schneller wieder Strom haben?

A: Nein. Eine derartige Spende an einen Regierungsvertreter (auch auf sein
bzw. ihr Geheil® an andere) stellt einen Verstoll gegen den FCPA und andere
Antikorruptionsgesetze dar. Wenden Sie sich in solchen Situationen umgehend an die
Ethik- und Compliance-Abteilung oder an die Rechtsabteilung.

IEE Weitere Informationen
Keine Bestechung oder Korruption
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Keine Geldwasche

Wir legen groBBen Wert auf rechtmiBige Geschiftsaktivitidten zum Schutz Unsere Leistung

unseres Unternehmens, unserer Kunden und Gemeinden. Durch die Einhaltung der Gesetze zur Bekémpfung vOon

FUhren Sie keine Transaktionen durch, mit denen Personen, die auf illegale, illegale oder Geldwésche, Kriminalitdt und Terrorismus in den Landern,
unmoralische Weise ihr Geld verdienen, dessen kriminelle Herkunft verschleiern kénnen. in denen wir tatig sind, leisten wir unseren Beitrag zur

Sonst wirden Sie sich an Geldwdésche beteiligen. Bekampfung von Kriminalitat und Terrorismus.

Wenden Sie |hren gesunden Menschenverstand an, informieren Sie sich genau Uber lhre

Kunden, und arbeiten Sie nur mit seridsen Dritten an rechtméaligen Geschéaftsaktivitaten Ethische Entscheidungen

zusammen. Machen Sie Geschéfte nur mit Dritten, die im Rahmen unseres Due-Diligence-

Verfahrens geprift wurden. F: Einer unserer Kunden hat kirzlich eine Zahlung vom privaten Konto des CEOs

gesendet anstatt Uber das Konto des Unternehmens. Was soll ich tun?

Was ist Geldwische? A: Bitten Sie den Kunden um Klarung. Wenn die Antworten auf lhre Fragen keinen
Sinn ergeben oder nicht zufriedenstellend sind, besprechen Sie mit Ihrem
Vorgesetzten oder einem Mitarbeiter der Ethik- und Compliance-Abteilung oder der
Rechtsabteilung die genauere Uberpriifung der fragwiirdigen Transaktion.

Diesen Prozess wenden Kriminelle an, um Gelder aus illegalen Aktivitaten Uber rechtmalige
Geschafte zu verschieben, um ihre Gelder rechtméaRig erschienen zu lassen.

Haufig konnen Sie versuchte Geldwasche an fragwirdigen Transaktionen erkennen.
Beispiele:

O Versuche, groe Summen bar zu bezahlen.

O Aufforderungen zum Versenden in ein anderes Land als das, in dem die Zahlung erfolgt ist.
O Versuche, Buchfiihrungsvorschriften zu umgehen.

(O Zahlungen durch Personen oder Unternehmen, die nicht an der Transaktion beteiligt sind.

O Plstzliche Anderungen am Transaktionsmuster eines Kunden.

Bleiben Sie wachsam, und melden Sie Verhalten wie in den obigen Beispielen oder andere
verdéchtige Aktivitaten.
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Beschaftigung Dritter

Wie legen groBen Wert auf Dritte, die unsere hohen Standards einhalten, da
ihr Verhalten direkt auf uns zurtckzuftihren ist und wir fir ihr Handeln in unserem Namen
haftbar gemacht werden kénnen.

Stepan wahlt nur Partner, die unseren Werten und Standards entsprechen. Dritte umfassen:

O Agenten O Distributoren

O Geschéaftspartner O Lieferanten

O Berater O Vertreter

O Vertragspartner O Entitaten, die im Auftrag von Stepan

O Kunden als Dritte agieren

Lassen Sie bei der Auswahl von Dritten, mit denen wir Geschéafte tatigen, stets Ihren
gesunden Menschenverstand walten. Wenden Sie unsere Due-Diligence-Verfahren an, und
treffen Sie Entscheidungen anhand von Kriterien wie Qualitat, Service, Preis, Erfahrung,
Nachhaltigkeit und Zuverlassigkeit.

Sorgen Sie bei Vertragsverhandlungen mit Dritten flr Transparenz, indem Sie sicherstellen,
dass alle Bedingungen schriftlich festgehalten werden und die ausfiihrenden Dienstleistungen
darin klar und prazise beschrieben werden.

Uberpriifen Sie Dritte, mit denen Sie zusammenarbeiten, genau. Diese Dritten miissen sich
an unseren Verhaltenskodex fur Dritte halten, der auf unserer Website einsehbar ist. VerstoRe
gegen den Kodex kdénnen zur Beendigung der Zusammenarbeit mit uns fihren.

Unsere Leistung

Wir arbeiten nur mit Dritten, die ehrlich und
ethisch arbeiten und unsere Leidenschaft fir
branchenflihrenden Service teilen.

Markt Unternehmerische Fazit Weiterflhrende
Verantwortung Ressourcen

Risikomanagement fiir Dritte

Bevor Zahlungen an Dritte geleistet oder Vertrage unterzeichnet werden, missen samtliche
Dritte von Stepan Uberprift werden. Durch diese Uberpriifung kénnen Probleme erkannt
werden, die gegen den Stepan-Verhaltenskodex fir Dritte verstofden, beispielsweise illegale
Arbeits- und Menschenrechtspraktiken oder anderes Fehlverhalten sowie unzureichende
Leistungen in den Bereichen Umwelt, Gesundheit und Sicherheit.

Der Dritte wird kontinuierlich auf VerstdRe tberwacht, die Stepan gefahrden kénnten, wenn
sie nicht behoben werden. Wenn Sie Entscheidungen Uber Geschafte mit Dritten treffen, sind
Sie fur ein angemessenes Mal$ an Kontrolle und Sorgfalt bei der Verwaltung dieser Beziehung
in Ubereinstimmung mit unserer Richtlinie verantwortlich. Wenn Sie Fragen zur Erflllung Ihrer
Pflichten haben, lesen Sie die Richtlinie zur Verwaltung Dritter, oder wenden Sie sich an die
Ethik- und Compliance-Abteilung.

Ethische Entscheidungen

F: Ich habe gehort, dass einer unserer Lieferanten moglicherweise an unlauteren
Buchhaltungspraktiken beteiligt ist. Das betrifft Stepan nicht direkt. Muss ich
etwas unternehmen?

A: Ja. Wir arbeiten nur mit Unternehmen, die ethisch arbeiten. Und auch wenn
die Praktiken des Lieferanten uns nicht direkt betreffen, so kdnnte unser Ruf
dennoch Schaden erleiden. Melden Sie die Angelegenheit direkt bei lhrem
Vorgesetzten oder der Ethik- und Compliance-Abteilung.

IEE Weitere Informationen
Richtlinie zum Risikomanagement fur Dritte
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Interessenkonflikte

Wir legen groBen Wert auf Loyalitit gegeniiber unserem Unternehmen, da diese
unseren gemeinsamen Erfolg fordert.

Lassen Sie sich niemals von persdnlichen Interessen oder Beziehungen in |hrer Fahigkeit

zu objektiven Geschéftsentscheidungen beeinflussen, und missbrauchen Sie niemals Ihre
Position oder Ressourcen bei Stepan zur personlichen Bereicherung. Denn dann liegt ein
Interessenkonflikt vor, und selbst der Anschein davon kann ein negatives Licht auf Stepan

werfen.

Was sind Interessenkonflikte?
Viele Situationen kdnnen zu einem Interessenkonflikt fihren. Wir kdnnen diese nicht alle

aufflhren, doch hier sind einige haufige Beispiele:

O In Wettbewerb mit Stepan treten oder von Chancen durch Ihre Arbeit bei Stepan ergeben
(z. B. die Ressourcen von Stepan zur personlichen Bereicherung nutzen).

O Unangemessenes Interesse an Fremdarbeit mit Geschéaftspartnern, Mitbewerbern oder
anderen Unternehmen, die mit Stepan Geschafte tatigen (oder dies beabsichtigen) hegen
bzw. austben.

O Unangemessene Geschenke oder Einladungen von oder an Personen bzw. Unternehmen,
die Geschafte mit Stepan tatigen (oder tatigen mochten).

O Unangemessene Vorteile durch |hre Position bei Stepan erhalten.
O Fremdarbeiten ausiiben, die Sie beim Austiben Ihrer Tatigkeit behindern kénnten.

O Personalentscheidungen iiber Freunde, Angehérige oder Personen, mit denen Sie eine
personliche (z. B. romantische) Beziehung pflegen, treffen oder beaufsichtigen.

zﬁ Weitere Informationen
Conflicts of Interest Policy

Markt Unternehmerische Fazit Weiterflhrende
Verantwortung Ressourcen

Interessenkonflikte erkennen
Da die obige Liste nicht vollstandig ist, sollten Sie sich vor jeder Beziehung, jedem
Interesse und jeder Aktivitat die folgenden Fragen stellen:

1,

Missbrauche ich dabei meine Position
zur personlichen Bereicherung?

2, €

Entstel_1t emn Konf_llk_t m'?. Entsteht ein Konflikt mit den
Entscheidungen, die ich fiir
Interessen von Stepan?
@

Stepan treffe?
Konnten andere den Eindruck erhalten,
dass ein Konflikt vorliegt, auch wenn
das nicht der Fall ist?

Wenn Sie eine der Fragen mit , Vielleicht” oder ,,Ich bin mir nicht sicher” beantworten, stellt
die Situation moglicherweise einen Interessenkonflikt dar.

Sie missen alle moglichen oder tatsachlichen Konflikte umgehend |hrem Vorgesetzten
melden. Wir kénnen haufig Schritte ergreifen, um den Konflikt zu beheben oder zu I6sen.

Unsere Leistung

Wir streben stets nach der richtigen Balance zwischen Arbeits-
und Privatleben und versuchen, die Situationen zu erkennen und
vermeiden, in denen Konflikte entstehen kdnnen.
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Fairer Wettbewerb und Einhaltung des Kartellrechts

Wir legen groBen Wert auf freien und fairen Wettbewerb, da dieser Ethische Entscheidungen

wichtig flr einen gesunden Markt ist.
F: Ich nehme an einer Branchenkonferenz teil, und ein paar unserer Mitbewerber haben

Seien Sie vorsichtig in allen Situationen, in denen es ein Potenzial fiir unlauteren mich zum Abendessen eingeladen. Sie finden, dass wir eine , Gebietsstrategie”
Wettbewerb gibt. \/ermeiden Sie die Zusammenarbeit mit Mitbewerbern oder alle besprechen sollten, um den Verkauf anzukurbeln. Wie soll ich reagieren?

Situationen, die den Anschein einer unzuldssigen Vereinbarung erwecken kénnten.
A: Sie mUssen die Einladung ablehnen. Wir vereinbaren niemals eine Gebietsaufteilung

Versuchen Sie niemal;, auf unfairen oder.illle.galen We.z.gen Wettbevverbsinformationen mit Konkurrenten, weil wir damit gegen unsere Richtlinien und vermutlich auch
zu erlangen. Setzen Sie daher auf rechtmalige (z. B. &ffentliche) Quellen, und wenden gegen das Gesetz verstoRen wiirden. Lehnen Sie die Einladung der Mitbewerber ab,
Sie sich bei Fragen an Vorgesetzte. und melden Sie den Vorfall so schnell wie méglich bei der Rechtsabteilung.
. Treffen von Wirtschaftsverbédnden und Branchenkonferenzen eréffnen besondere
?

m?gn?g;e?slz;prlargtg;?g gg;ﬁgg:gg:e? Risiken, da sie Wettbewerber zusammenbringen und das Risiko einer Diskussion Uber

9 P urunzu g P ' wettbewerbsrelevante Themen steigt. VWWenden Sie bei diesen Treffen lhren gesunden
OAbsprechen von Preisen, Verkaufsbedingungen, Rabatten, Kreditbedingungen Menschenverstand an, um Diskussionen zu vermeiden, die gegen Wettbewerbsrechte

oder dhnlichen Angelegenheiten mit Mitbewerbern verstofden.

O Ligen bei Angaben zu Qualitat, Eigenschaften oder Verfiigbarkeit unserer Produkte Unsere Leistung

Unsere Fahigkeit, unsere Mitbewerber — nicht durch unfaire

O Einschranken von Produktion, Verkauf oder Abgabe
_ } _ i Geschaftspraktiken — zu Ubertrumpfen, ist entscheidend fir unseren Erfolg.
O Erzwingen des Kaufs unerwiinschter Produkte als Bedingung fiir den Kauf anderer

Produkte . .
ﬁ Weitere Informationen

O Aufteilen von Markten, Kunden oder Gebieten unter Mitbewerbern Fair Competition and Antitrust Compliance Policy

(O Verhindern des Markteintritts anderer Wettbewerber

O Verweigern von Verhandlungen mit einem bestimmten Kunden oder Lieferanten in
Abstimmung mit Mitbewerbern

Bedenken Sie, dass die Wettbewerbsgesetze in unterschiedlichen Landern variieren.
Wenden Sie sich an die Rechtsabteilung,wenn Sie Fragen zu geltenden Gesetzen haben.
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Geschenke und Einladungen

Wir legen Wert auf den Austausch angemessener geschéftlicher Was ist eine unangemessene geschaftliche
Aufmerksamkeiten (Geschenke oder Bewirtung), da sie zum Fordern positiver Aufmerksamkeit?

Geschaftsbeziehungen beitragen. ] ] ) )
Ein Geschenk oder das Angebot einer Einladung oder Bewirtung, das:

Beim Austausch von geschaftlichen Aufmerksamkeiten wissen wir, was als
angemessene und was als unangemessene Aufmerksamkeit gilt. Sie dirfen
Dinge von Wert nur anbieten oder akzeptieren, wenn dies als legal, ethisch und O zu einer Gegenleistung verpflichtet,
angemessen erachtet wird.

(O gemessen am Wert als unangebracht erscheinen kénnte,

O im Austausch fiir Gefalligkeiten angeboten wird,
Bestimmte geschaftliche Aufmerksamkeiten wie Geschenke von geringem Wert zu
Weihnachten oder Geschaftsessen kdnnen gesunde Beziehungen fordern. Jedoch O in Form von Bargeld oder eines Zahlungsmittelaquivalents (z. B. einer Geschenkkarte)
kann das Anbieten oder Annehmen von Geschenken, die unangemessen sind oder erbracht wird, oder
die unseren Richtlinien widersprechen, unangebracht erscheinen oder den Anschein

cines Interessenkonflikts wecken. O unter den gegebenen Umstidnden unangemessen ist

Manchmal ist es gar nicht so einfach zu ermitteln, ob ein Austausch unangemessen Unsere Leistung
ist. Wenn Sie sich nicht sicher sind, wenden Sie sich an Ihren Vorgesetzten oder die Wir erzielen Geschaftsabschliisse
Ethik- und Compliance-Abteilung. durch unsere Produkte und

. . . Dienstleistungen, und wir wahlen
Was ist eine angemessene geschiftliche unsere Lieferanten und Partner
Aufmerksamkeit? anhand derselben Kriterien aus.
Ein Geschenk oder das Angebot einer Einladung oder Bewirtung, das:
O ein angemessenes und angebrachtes Dankeschén darstellt, Weitere .

Informationen

O eine Beziehung startet oder verbessert, Gifts and Entertainment Policy

O zum Jahresende Wohlwollen signalisiert, oder

O eine Marke oder ein Produkt bewirbt
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Insiderhandel

Wir legen groBen Wert auf die Einhaltung von Gesetzen zum Insiderhandel, da dies
unseren Wert fir Aktiondre maximiert und unsere Effizienz in den Wertpapiermarkten erhoht.

Im Laufe Ihrer Arbeit erhalten Sie moglicherweise Zugriff auf Insiderinformationen

oder Informationen, die noch nicht fur die Offentlichkeit verfigbar sind und Investoren bei
Entscheidungen Uber das Kaufen, Verkaufen oder Behalten von Wertpapieren (also Aktien)
eines Unternehmens beeinflussen konnten. Unabhangig davon, ob diese Insiderinformationen
Stepan oder ein anderes borsennotiertes Unternehmen betreffen, dirfen Sie sich nicht an
deren Handel oder anderen Aktivitaten beteiligen, um Vorteile aus diesen Informationen zu
erlangen. Das wird als Insiderhandel bezeichnet und stellt eine Straftat dar.

Sie durfen zudem keine Insiderinformationen mit anderen Personen wie Freunden oder
Angehdrigen teilen, damit diese damit handeln kénnen. Diese Weitergabe vertraulicher
Informationen kann flr beide Parteien strafrechtliche Konsequenzen haben.

Unsere Leistung

Wir tragen zum Wahren von Vertrauen im Markt bei und stellen Zugriff auf
Informationen sicher, sodass alle eine faire Chance auf Investitionen in unser
Unternehmen erhalten.

Was sind Insiderinformationen?
Hier einige Beispiele fir Insiderinformationen:

(O Neue oder in der Entwicklung befindliche Produkte
O Marketingstrategien
QO Finanzielle Gewinne oder Verluste

O Tipps zu Gewinnschatzungen

Markt Unternehmerische Fazit Weiterflhrende
Verantwortung Ressourcen

O Anderungen an Auditoren oder Informationen, dass ein Unternehmen sich méglicherweise
nicht mehr auf einen Auditbericht verldsst

(O Betrachtliche Anderungen an Buchhaltungspraktiken

(O Ereignisse zu Wertpapieren eines Unternehmens

(O Konkurse, Insolvenzverwaltungen oder Probleme bei der finanziellen Liquiditat
O Behordliche Zulassungen oder Anderungen

(O Signifikante potenzielle Geschaftsabschlisse

O Wichtige Entwicklungen bei Kunden, Lieferanten oder anderen Dritten
O Wichtige Brancheninformationen

O Anderungen bei wichtigen Fiihrungspositionen

O Geplante Fusionen, Ubernahmen oder andere wichtige Transaktionen
O Magliche oder tatséichliche rechtliche Schritte oder Untersuchungen
O Wichtige Tarifverhandlungen oder Streitigkeiten

Beim Verstol3 gegen Gesetze zum Insiderhandel drohen schwerwiegende Konsequenzen
wie Bufdgelder oder Freiheitsstrafen. \Wenn Sie Fragen dazu haben, welche Informationen
als Insiderinformationen gelten und wie Sie Insiderhandel vermeiden, wenden Sie sich an die

Rechtsabteilung.
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Ethische Entscheidungen

F: Mein Team arbeitet an einer méglichen Ubernahme. Ich habe in meiner Begeisterung
meiner Schwester geraten, dass sie ihre Stepan-Aktien behalten und moglicherweise

sogar weitere erwerben sollte. Ich habe ihr den Grund dafir nicht genannt. Habe ich
mich falsch verhalten?

A: Ja. Ihr Tipp basiert auf Insiderinformationen. Sowohl Sie als auch lhre Schwester
konnten damit gegen Gesetze zum Insiderhandel verstofsen. Melden Sie den Vorfall
umgehend bei der Rechtsabteilung.

IEE Weitere Informationen
Insider Trading Policy
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Wir betreuen mehr als nur Kunden. Wir
betreuen auch Gemeinden und streben in
all unseren Aktivitaten nach Transparenz,

Vertrauen, und Zuverlassigkeit.

Unternehmerische
Verantwortung
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36 Soziale Verantwortung und Menschenrechte
37 Politische Aktivitaten und Beitrage

38 Marketing und Werbung

39 Offentlichkeitsarbeit

40 Soziale Medien

41 Compliance in Import, Export und Handel

42 Produktqualitat und -sicherheit
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Umweltschutz und Nachhaltigkeit

Wir legen groBen Wert auf den verantwortungsbewussten Einsatz von
natiirlichen Ressourcen und sind uns unserer Abhangigkeit von diesen Ressourcen
bewusst. Wir wissen, dass wir unsere Auswirkung auf diese Ressourcen reduzieren
mussen, damit sie auch in Zukunft Vorteile fir Gesellschaft und Umwelt bereitstellen
kénnen. Wir Ubernehmen ethische Verantwortung — sowohl! fiir unser Unternehmen als
auch unseren Planeten.

Jeder Mitarbeiter muss umweltbewusst arbeiten. Dazu missen Sie alle Gesetze und
Vorschriften zum Umweltschutz einhalten, den CO2-Ausstofd minimieren und nach
Wegen suchen, wie Sie die Herausforderungen der Nachhaltigkeit in Ihrem speziellen
Arbeitsbereich angehen konnen.

Bedenken Sie, dass Stepan Mitglied im American Chemistry Council sowie ein
Grindungsmitglied von Responsible Care® ist.

Unsere Leistung

Wir mochten durch unsere Arbeit Positives bewirken — nicht nur fur unsere
Kunden und uns, sondern auch fir die Gemeinden, in denen wir tatig sind,
flr die Welt und flr kiinftige Generationen.

Was ist Responsible Care®?

Responsible Care ist eine Initiative der US-amerikanischen Chemieindustrie zur sicheren
Handhabung von Produkten von der Entstehung im Forschungslabor Uber die Herstellung und
den Vertrieb bis hin zur endgdiltigen Verwendung und Entsorgung.

Die Mitglieder von Responsible Care® verpflichten sich, ihre Gesundheits-, Sicherheits- und
Umweltleistungen kontinuierlich zu verbessern. Stepan verpflichtet sich zu Folgendem:

O Wir halten uns beim Betrieb unserer Werke und Geréte an die gesetzlichen Grenzwerte.
O Wir halten uns an das Responsible Care Management System® (RCMS®).

O Wir nehmen Bedenken ernst und reagieren darauf.

O Wir unterstiitzen uns gegenseitig, um Bestleistungen zu erzielen.

O Wir berichten Uber Ziele und Fortschritte.

‘W’ RESPONSIBLE CARE"
Driving Safety & Sustainability
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Verringerung der Umweltbelastung Ethische Entscheidungen
Sie haben mehrere Moglichkeiten, um Ihre Auswirkungen auf die Umwelt zu F: Ich habe kirzlich erfahren, dass einer unserer Produktbehélter einen Designfehler
reduzieren. Hier einige Mdéglichkeiten: aufweist, der zum Austreten von umweltschadlichen Fliissigkeiten flihren kann. Was
i ?

(O Einsparen, Recyceln und Wiederverwenden natiirlicher Ressourcen, wann sollieh tun:

immer moglich A: Melden Sie die Angelegenheit. Wenn lhnen etwas auffallt, das negative

- o Auswirkungen auf die Umwelt haben kénnte, informieren Sie umgehend Ihren

© Identifizieren und Melden von Leckagen, austretenden Fliissigkeiten oder Vorgesetzten. Achten Sie zudem auf eine ordentliche Dokumentation lhrer

anderen Problemen, die zu Verschwendung oder Ineffizienz fihren Beobachtung.

O Identifizieren von Verbesserungspotenzial in lhrem Tatigkeitsbereich

F: Ich bin neu in meiner Position, aber ich beobachte unsere Prozesse schon eine Weile
und weil3, dass wir durch geringfligige Anderungen den Wasserverbrauch halbieren
konnten. Ich mochte keine Wellen schlagen, da mein Vorgesetzter diese Position

O Einhalten einer Fahrweise, die die Umweltbelastung verringert, z. B. durch
Maximieren von Transportlasten

© Umleiten von Abfallstrdmen zur Wiederverwendung jahrelang innehatte, bevor ich eingestellt wurde. Was soll ich tun?

(O Einsparen von Papier durch doppelseitiges Drucken A: Informieren Sie Vorgesetzte immer Uber derartige |deen. Flhrungskrafte bei Stepan

o . B o . B sind stets offen flr Prozesse zum Verbessern unserer Nachhaltigkeit — egal, ob die
Ausschalten samtlicher Gerate am Schreibtisch beim Verlassen des Buros (z. B. Idee aus ihrer Feder stammt oder nicht.

Monitore und Licht)
O Auswahlen von Energiesparoptionen und energiesparenden Geraten, wo mdglich
O Arbeiten mit Dritten, die unser Engagement fiir Umweltschutz teilen

O Identifizieren und Ergreifen von Chancen, Abfall zu verringern sowie Strom und
Wasser in unserer Fertigung einzusparen
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Soziale Verantwortung und NMenschenrechte

Wir legen groBen Wert auf gesellschaftliches Engagement und den Schutz
der Menschenrechte, um Gesundheit, Wohlergehen, Bildung und andere wichtige
Themen unserer Mitarbeiter zu fordern und unser soziales Verantwortungsbewusstsein
zZu beweisen.

Wir haben hochsten Respekt vor den Menschenrechten und halten uns an alle geltenden
Gesetze, Vorschriften und Richtlinien, unter anderem zu Arbeitsbedingungen und
-sicherheit.

Arbeiten Sie niemals wissentlich mit Personen oder Unternehmen zusammen, die
gegen Menschenrechte verstoBBen. \Nenn Sie vermuten, dass ein Mitarbeiter
oder ein Geschéftspartner in derartige Aktivitdten involviert ist, melden Sie den Vorfall
umgehend der Ethik- und Compliance-Abteilung oder der Rechtsabteilung.

Was sind VerstofBe gegen NMenschenrechte?
VerstoRRe gegen Menschenrechte sind beispielsweise:

O Kinderarbeit

(O Zwangsarbeit

O Menschenhandel oder Sklaverei

O Kérperliche Bestrafung

(O Ungleiche Behandlung

O Ungerechte Bezahlung

®
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{ Rechtswidrige Diskriminierung (einschlieRlich Diskriminierung aufgrund von Geschlecht oder
ethnischer Zugehorigkeit)

(O Unsichere Arbeitsbedingungen

(O Beeintrachtigung indigener Rechte ohne Riicksprache oder freiwillige, vorherige und
informierte Zustimmung

Unsere Leistung

Wir sind uns bewusst, dass wir nicht nur fir unsere
Unternehmensleistung, sondern auch fir unsere gesellschaftlichen
Auswirkungen verantwortlich sind.

Ethische Entscheidungen

F: Ich habe gehort, dass ein Dritter, mit dem wir eine Partnerschaft erwéagen, angeblich
fragwdirdige Arbeitspraktiken einsetzt, aber ich bin nicht in den Auswahlprozess
involviert. Soll ich etwas sagen?

A: Ja. Wenn Sie auf Aktivitdten aufmerksam werden, die gegen unsere Richtlinien oder
Werte verstoRen oder ein negatives Licht auf Stepan werfen, melden Sie diese.
Informieren Sie lhre Kollegen, die an der Entscheidung beteiligt sind, Gber lhre
Erkenntnisse.

@ Weitere Informationen
Menschenrechtsrichtlinie
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Politische Aktivitaten und Beitrage

Wir begriiBen politisches Engagement, da es uns eine Stimme in den Gemeinden Ethische Entscheidungen

verschafft, in denen wir leben und arbeiten.

F: Ich wurde von einem lokalen Nachrichtensender dazu eingeladen, Gber meine Arbeit
im Rahmen einer politischen Kampagne zu sprechen. Der Sender méchte mich unter
Angabe meines Namens, Berufs und Arbeitsplatzes vorstellen. Ist das zulassig?

Wir unterstltzen Sie, wenn Sie sich politisch in einer Weise engagieren méchten, die
rechtméaRig und konsistent mit unseren Richtlinien ist. Diese Aktivitdten dirfen jedoch lhre
beruflichen Verpflichtungen nicht beeintrachtigen und missen getrennt von Ihrer Tatigkeit bei

Stepan ausgelbt werden. A: Ihre Bedenken sind berechtigt, aber das kénnte in Ordnung sein. Holen Sie zuerst

die Genehmigung lhrer Vorgesetzten, der Ethik- und Compliance- Abteilung oder

Machen Sie immer deutlich, dass Sie in Ihrem eigenen Namen sprechen und handeln, und der Rechtsabteilung ein, und stellen Sie dann sicher, dass Sie bei dem Gesprach
unterstiltzen Sie politische Parteien, Amtsinhaber, Kandidaten und Anliegen niemals unter unsere Richtlinien einhalten. Stellen Sie klar, dass die vertretenen Standpunkte
Einsatz von Zeit, Mitteln oder Ressourcen des Unternehmens. ausschlieBlich Ihre persénliche Meinung darstellen.

v

Bedenken Sie, dass Sie ohne vorherige Genehmigung des Chief Compliance und Risk Officer

oder des Rechtsberaters nicht zu politischen Beitrdgen im Namen von Stepan (einschlieflich \
der Nutzung von Stepan-Eigentum) oder zur Kommmunikation mit politischen Parteien oder
Amtstragern berechtigt sind.

Denken Sie auch daran, dass wir die Vielfalt der Standpunkte in unserem Team schatzen.
Drangen Sie niemals Mitarbeiter zum Unterstltzen von Anliegen, die Ihnen wichtig sind.

Unsere Leistung

Wir glauben, dass die Teilnahme an politischen Aktivitaten ein
wichtiger Beitrag fUr gute Blrger ist, und wir respektieren dabei die die
verschiedenen Standpunkte unseres Teams respektiert.
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Marketing und Werbung

Wir legen groBen Wert auf Integritat in Marketing und Werbung, da wir Unsere Leistung

Kunden so die besten und genauesten Informationen lber unsere Produkte bereitstellen . _ .
kénnen. Wir vermarkten und bewerben unsere Produkte auf ehrliche Art und Weise.
Wir stellen beim Informieren tber unser Unternehmen und unsere Produkte, Ethische Entscheidungen

Hervorheben der Vorteile und Aufzeigen der damit verbundenen Risiken genaue, faire und

ausgewogene Informationen bereit. F: Ich stelle Werbeunterlagen zusammen und moéchte eines unserer neuen Produkte

. . . bewerben, in das ich groRes Vertrauen habe, das aber noch nicht ausreichend durch

Die richtige Botschaft Forschungen belegt ist. Ist das in Ordnung? Ist das in Ordnung?

A: Nein. Sie dirfen nur akkurate, aktuelle Angaben machen, die der Wahrheit
entsprechen. Warten Sie, bis die Nutzung genehmigt wurde, und bewerben Sie das
Produkt erst dann bei den Kunden.

Sprechen Sie nur im Namen von Stepan, wenn Sie dazu berechtigt sind. Tragen Sie bei
der Kommunikation mit bestehenden oder potenziellen Kunden oder Kaufern Ihren Teil
dazu bei, unsere Produkte mit Integritat zu bewerben, indem Sie:

O Uberprifen von Fakten und Verifizieren von Anspriichen Markenrichtlinien
O Sicherstellen, dass alle Anzeigen und Werbematerialien vor inrer Verwendung in Es ist wichtig, dass die Mitarbeiter von Stepan die Markenrichtlinien des
unserem internen Genehmigungsprozess tberpriift und genehmigt werden Unternehmens einhalten, um die Starke der Marke zu gewahrleisten und VerstofRe

gegen die Marken anderer Unternehmen zu vermeiden. Im Zweifelsfall leiten Sie

O Priifen, ob alle schriftlichen oder visuellen Darstellungen die von uns angebotenen ] . _ !
Anfragen an die Rechtsabteilung weiter. » -

Produkte genau wiedergeben

(O Bestehen auf Genauigkeit, Verhindern falscher oder irrefiihrender Darstellungen, bei
Bedarf Nennen von Quellen

O Gewibhrleisten, dass unsere Produkte nur fir Anwendungen beworben werden, die von
den zustandigen Aufsichtsbehorden des Landes, in dem die Produkte verkauft werden,
genehmigt bzw. freigegeben wurden

O Sicherstellen, dass alle Markenbilder den Markenrichtlinien von Stepan entsprechen
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I D TN I S IR T e
Offentlichkeitsarbeit

Wir legen groBen Wert auf einheitliche und akkurate Informationen iiber Unsere Leistung

unser Unternehmen, weil sie unsere Marke und unseren Ruf schitzen. Wir kommunizieren verantwortungsbewusst und mit einer einheitlichen
Alles, was wir Uber unser Unternehmen bekannt geben, wirkt sich auf unseren Ruf, unsere Stimme.

Kollegen und unsere Marken aus. Die Informationen (ber unser Unternehmen sollen

einheitlich und akkurat sein, darum durfen Sie nur dann im Namen von Stepan sprechen, Ethische Entscheidungen

wenn Sie dazu autorisiert sind. Dich bei Anfragen an den General Counsel oder Chief Financial

Officer wenden. F: Vor Kurzem habe ich in der Zeitung falsche Informationen Uber Stepan gelesen. Sollte

ich den Autor des Artikels kontaktieren und diesem die richtigen Informationen zur
Verantwortungsbewusste Kommunikation Verfiigung stellen?
A: Nein. Sie missen diese Informationen so schnell wie mdglich an den General
Counsel und/oder Chief Compliance und Risk Officer herantragen, damit die
vermittelte Botschaft klar und akkurat ist.

'[ragen Sie durch Folgendes zur Steigerung der Bekanntheit unserer Richtlinien zur
Offentlichkeitsarbeit bei:

O Alle Informationsanfragen durch die Medien an den General Counsel und/oder den Chief
Financial Officer weiterleiten.

O Holen Sie beim zustandigen Verantwortlichen eine Genehmigung ein, bevor Sie der Abgabe
von Erklarungen oder der Veroffentlichung von Artikeln im Namen von Stepan zustimmen.

O 1m Zweifelsfall leiten Sie Anfragen an die Rechtsabteilung weiter.
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Soziale Medien

Wir legen groBen Wert auf soziale Medien, weil sie bei sachgemaélier Verwendung () Erstellen Sie ohne die Zustimmung des Global Marketing Communications Directors keine
einen effektiven Weg bieten, Ideen auszutauschen und immer auf dem neuesten Stand zu neuen Unternehmenskonten in sozialen Medien, z. B. einen YouTube-Kanal namens Stepan
bleiben. Agricultural Solutions, eine Stepan-Facebook-Seite fir Mexiko oder einen Stepan Personal

) . . . . . ) Care-Twitter-Feed.
Wenn Sie soziale Medien flr Geschaftszwecke (oder auf Arten, die Stepan beeinflussen)

nutzen, missen Sie diesen Kodex und alle relevanten Richtlinien einhalten. AuRerdem O Nur ausdriicklich autorisierte Personen dirfen im Namen von Stepan sprechen.
durfen Sie in personlichen Beitragen nicht angeben, dass Ihre Meinungen die Meinungen
von Stepan widerspiegeln. Nutzen Sie soziale Medien in Ubereinstimmung mit unseren
Werten, unseren Richtlinien und dem Gesetz.

Unser Kodex und unsere Richtlinien sind nicht darauf ausgelegt, Ihre gesetzlichen Rechte,
einschlief3lich derjenigen, die nach dem National Labor Relations Act vorgesehen sind, zu
beeintrachtigen oder einzuschranken, und sie dirfen auch nicht derart ausgelegt werden. Als
Sie sind fir alle von Ihnen veréffentlichten Inhalte verantwortlich. Achten Sie beim Mitarbeiter von Stepan steht es lhnen zu, sich zu den Beschéftigungsbedingungen zu &ufdern.
Kommunizieren auf gesunden Menschenverstand, Ehrlichkeit und Ethik.

Jegliche Art von Cyberbullying, Einschiichterung, Beldstigung oder Diskriminierung von Unsere LeiStung

Kollegen oder anderen Personen in sozialen Medien lehnen wir grundlegend ab. Unserer Meinung nach bieten soziale Medien tolle Moglichkeiten, um
. . Beziehungen aufzubauen, |deen auszutauschen und ehrliche sowie authentische
Verantwortungsbewusste Kommunikation Botschaften im Internet zu verbreiten.

Behalten Sie bei Beitrdgen im Internet Folgendes im Hinterkopf:

(O Respektieren Sie Urheberrechte. Veréffentlichen Sie fremde Inhalte wie Artikel, Poster, Ethische EntSCheldungen

Bilder, Videos oder Broschuren niemals ungefragt oder ohne Angabe der Quelle. F: Darf ich auf meiner Facebook-Seite angeben, dass ich bei Stepan arbeite?

{ Geben Sie niemals vertrauliche Geschéftsinformationen preis, also finanzielle, A: Ja. Dem Gesetz zufolge kdnnen Sie lhre Beschéftigungsstelle bekannt geben,
betriebliche oder rechtliche Informationen oder andere Informationen, die sich auf solange Sie unsere Richtlinien befolgen und deutlich machen, dass Ihre Ansichten
unsere Kunden oder Lieferanten beziehen. Ihre eigenen sind.

O Verwenden Sie niemals ethnische oder persénliche Beleidigungen, Obszénitaten oder Wei Inf .
andere Aussagen, die am Arbeitsplatz unangebracht sind. @ eitere Informationen

Social Media Policy
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Compliance in Import, Export und Handel

Wir legen groBen Wert auf Compliance im Handel, weil sie unsere Prozesse
und die Integritdt des globalen Markts schiitzt und gleichzeitig dazu beitréagt, unseren
kontinuierlichen Erfolg zu sichern.

Befolgen Sie alle geltenden Gesetze, Vorschriften, Boykott-Gesetze und
Handelssanktionen in den Landern, in denen wir tatig sind.

Wenn bei grenziberschreitenden Transaktionen die Gesetze von mehr als einem Land
Anwendung finden, prifen Sie den Sachverhalt mit duf3erster Sorgfalt, oder lassen Sie
sich vom Director of Global Trade Compliance bezlglich der richtigen Vorgehensweise
beraten.

Beschreiben, klassifizieren und dokumentieren Sie den Wert der Waren und das
Ursprungsland flr jeden Import und Export genau, und fihren Sie niemals Geschéfte, die
gegen Handelssanktionen verstofRen. Eine verhdngte wirtschaftliche Sanktion kann sich
auf unseren Betrieb auswirken. Holen Sie eine entsprechende Genehmigung ein, bevor
Sie Geschéfte mit sanktionierten Landern, Unternehmen oder Personen tatigen.

Compliance bei Handelsgesetzen
Fur Sie bedeutet das Folgendes:

(O Halten Sie die geltenden Export- und Importgesetze und -vorschriften ein, wenn Sie
Waren, Dienstleistungen, Software oder Technologien innerhalb lhres Landes oder tber
nationale Grenzen hinweg transferieren.

(O Halten Sie nationale und internationale Sanktionen und Embargos sowie die von Stepan
auferlegten spezifischen Richtlinien fir den Bestimmungsort bei Geschaften mit
Unternehmen in anderen Landern ein.

-

) Wenn Sie am Transfer von Waren, Dienstleistungen, Software oder Technologie
(einschlieRlich der im Handgepéack mitgefihrten Gegenstande) beteiligt sind, missen
Sie die geltenden Gesetze und Vorschriften beachten — einschlief3lich der Gesetze und
Vorschriften anderer Lander, die vom Transfer betroffen sind. Wenn Sie Fragen haben,
wenden Sie sich an das Trade Compliance Team.

(O Achten Sie auf verdachtige Anfragen von Personen, Unternehmen oder Dritten, die im
Namen anderer Unternehmen handeln und versuchen, Zugang zu unseren \Waren, unseren
Dienstleistungen, unserer Software oder unseren Technologien zu erhalten.

O Stellen Sie sicher, dass alle Z3lle, Abgaben und Steuerpflichten erfiillt sind, dass die
Bedingungen aller Einfuhr- oder Ausfuhrgenehmigungen eingehalten werden und dass
alle erforderlichen Einfuhr- oder Ausfuhrerklarungen, einschlief3lich derjenigen an die
Zollbehdrde, bei der Aus- und/oder Einreise abgegeben werden.

Unsere Leistung

Wir exportieren und importieren Waren weltweit und betrachten dabei das
Flhren internationaler Geschafte als Privileg, nicht als Recht.
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Nachricht von unserem Integritat Arbeitsplatz

President und CEO

Produktqualitat und -sicherheit

Inhaltsverzeichnis

Wir legen groBen Wert auf sichere Produkte von hoher Qualitéit, weil sie die
Sicherheit unserer Kunden garantieren und Vertrauen in unsere Marke aufbauen.

Befolgen Sie alle Sicherheits- und Qualitatskontrollstandards, und tberwachen Sie
unsere Produkte, um sicherzustellen, dass sie ordnungsgemafs funktionieren.

Arbeiten Sie immer effizient, aber opfern Sie niemals die Qualitat, um ein
Unternehmensziel zu erreichen oder einen Termin einzuhalten.

Melden Sie alle Sicherheits-, Qualitats- oder Leistungsprobleme unverziglich hrem
Vorgesetzten oder einer Person in der Produktqualitdtsabteilung, der Rechtsabteilung
oder der Ethik- und Compliance-Abteilung.

Produktqualitat und -sicherheit

Unsere Produktanforderungen entsprechen allen geltenden Normen, Regeln, Gesetzen,
Vorschriften und Kundenanforderungen. Jeder von uns ist fir das Erreichen dieser
Anforderungen verantwortlich. Bericksichtigen Sie Folgendes:

O Wissen Sie um alle mit Ihrer Arbeit verbundenen Produktsicherheitsanforderungen,
und halten Sie diese ein. Bleiben Sie bezlglich neuer Vorschriften auf dem Laufenden,
und streben Sie bei Bedarf alle Zertifizierungen an.

(O Stellen Sie sicher, dass alle ausgewahlten Lieferanten unsere Sicherheits- und
Produkttestanforderungen erflllen oder sogar Ubertreffen.

(O Ob es sich um die Durchfiihrung einer Schulung, die Uberwachung der Sicherheit in
einer Fabrik oder um die Beantwortung der richtigen Fragen handelt — unternehmen
Sie alles Ihnen Mogliche, um die Produktsicherheit zu gewahrleisten.

O Suchen Sie nach Mdglichkeiten, Risiken innerhalb jedes Produktlebenszyklus zu
minimieren.

-

Unternehmerische Weiterflhrende
Verantwortung Ressourcen

Markt Fazit

Unsere Leistung
Beim Produzieren, Vertreiben, Importieren und Verkaufen unserer Waren
stehen unsere Kunden und deren Sicherheit stets an erster Stelle.

Ethische Entscheidungen

F: Mdglicherweise besteht ein Problem mit einem der Herstellungsverfahren in meinem
Werk, aber wir sind im Verzug. Wenn ich auf das Problem aufmerksam mache,
geraten wir weiter in Verzug. Was soll ich tun?

A: Qualitét steht bei uns immer an erster Stelle — auch vor Deadlines oder
gesetzten Zielen. Alle Probleme oder Abweichungen im Zusammenhang mit
Fertigungsprozessen missen untersucht und bewertet werden. Sie missen
diese Angelegenheit unverziglich Ihrem Vorgesetzten oder jemandem in der
Rechtsabteilung oder der Ethik- und Compliance-Abteilung.

Weitere Informationen
Qualitatsrichtlinie von Stepan

=X
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Inhaltsverzeichnis Nachricht von unserem Integritat Arbeitsplatz Markt Unternehmerische Fazit Weiterfiihrende
President und CEO Verantwortung Ressourcen

Stepan verlangt gute Leistungen von seinen Mitarbeitern und Unternehmen, doch Stepan
verlangt auch, dass wir niemals Abstriche bei der Einhaltung der héchsten Standards zu
ethischem Geschaftsgebaren machen und die gelten Gesetze vollstandig einhalten. Jeder
Mitarbeiter bei Stepan tragt dazu bei, dass unsere Handlungen stets von Integritat bestimmt
werden. |hr Talent, lhre Unterstltzung und Ihr Engagement, um immer das Richtige zu tun —
auch wenn niemand zuschaut — sind entscheidend fir unseren Erfolg.

Verwenden Sie den Kodex als Anleitung, wenn Sie das Unternehmen Stepan vertreten.
Wenn Sie der Meinung sind, dass etwas nicht in Ordnung ist, sagen Sie es. So helfen
Sie uns dabei, die Werte von Stepan sowie unsere Flihrungsposition zu demonstrieren,
und weiterhin innovative chemische Losungen fiir eine sauberere, gesiindere und
energieeffizientere Welt zu entwickeln.

Das Lesen des Kodex ist nur der erste Schritt in die richtige Richtung. Die Anwendung

des Kodex ist der nachste Schritt. Wenden Sie sich an lhren Vorgesetzten, um zuséatzliche
Ratschlége zu erhalten. Ebenso konnen Sie sich bei allen Fragen und Anliegen auch an mich
wenden.

Vielen Dank fir Ihren taglichen Einsatz, mit Integritat Ihr Bestes zu geben.

David Mattingly

Vice President, Chief Compliance und Risk Officer
Stepan Company
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Inhaltsverzeichnis Nachricht von unserem Integritat Arbeitsplatz Markt Unternehmerische Fazit

President und CEO

Verantwortung

Weiterflhrende
Ressourcen

Weiterfiihrende Ressourcen

Ressource:

Ethik- und
Compliance-
Abteilung

Fiir:

Jegliche Fragen zum
Kodex oder seiner
Anwendung

Kontakt:

Ethics.Compliance@stepan.com

oder

dmattingly@stepan.com

Rechtsabteilung

Fragen oder Anliegen

Shawn.Lisle@stepan.com

Personalabteilung

Fragen oder Anliegen

Andrea.Barry@stepan.com

Ethik-Hotline

Unterstltzung bei der
Meldung von Anliegen
oder Vorfallen

https://stepanethicshotline.tnwreports.com

Policy Name Code of Conduct

Policy Version 1.6

Policy Sponsor VP, Chief Compliance and Risk Officer
Anwendbarkeit Global

Effective Date 10.01.2025

Urspriingliches Datum

des Inkrafttretens 12.01.2019
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